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शोध सार  

��तुत शोध प� के मा!यम से साव#ज$नक एव ंचय$नत $नजी जीवन बीमा कंप$नय) �वारा �द+त सेवाओं का तुलना+मक 

अ!ययन जीवन बीमा पॉ/लसी धारक) �वारा �ा0त जानका1रय) के आधार पर 2कया गया

�+येक 3यि5त के /लए मह+वपूण# व आव8यकता के 9प म: अपना �थान �ा0त कर रहा है

कमी 3या0त है। जीवन बीमा सुर>ा व बचत क? @िAट से अपनी सेवाओं �वारा लोक��य है
 

श&द कंुिजयां: साव#ज$नक, $नजी, जीवन बीमा

 

*+तावना 

हम अ$नि8चतताओं से भरे इस �व8व म: जीवन यापन करत ेहC। 

वत#मान समय म: कोई >े� ऐसा नहFं हC जो जोGखम र�हत हो

ऐसी ि�थ$त म: 3यि5त का जीवन भी जोGखम से भरा हो गया 

हC, अतः इस जोGखम से सुर>ा �ा0त करने का एकमा� सहारा 

हC बीमा। केवल बीमा >े� हF ऐसा हC जो जोGखम) को वहन कर 

अपने Kाहक) को सुर>ा �दान करता हC। 
 

आज बीमा का >े� बहुत �व�ततृ 9प म: अपनी 

बनाता जा रहा हC और साथ हF बीमा हर 3यि5त क? मलूभूत 

आव8यकता के 9प म: अपना पथृक मह+वपूण# �थान बनाने म: 

सफलता �ा0त कर रहा हC। 

 

जीवन बीमा का अथ�1: बीमा एक सामू�हक 3यव�था हC

समान जोGखम) से $घरे हुए सभी 3यि5त 2कसी 3यि5त �वशेष 

क? हा$न को आपस म: बाँट लेत ेहC।” 

 

अमे1रका के �व�वान ब:जा/मन S: क/लन ने जीवन बीमा के 

�वषय म: कहा हC 2क -“यह आ8चय#जनक �वसंग$त हC 2क मनुAय 
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��तुत शोध प� के मा!यम से साव#ज$नक एव ंचय$नत $नजी जीवन बीमा कंप$नय) �वारा �द+त सेवाओं का तुलना+मक 

अ!ययन जीवन बीमा पॉ/लसी धारक) �वारा �ा0त जानका1रय) के आधार पर 2कया गया। जीवन 

�+येक 3यि5त के /लए मह+वपूण# व आव8यकता के 9प म: अपना �थान �ा0त कर रहा है, 2कंतु Kाहक) म: जाग9कता क? 

जीवन बीमा सुर>ा व बचत क? @िAट से अपनी सेवाओं �वारा लोक��य है। 

जीवन बीमा, पॉ/लसी धारक। 

हम अ$नि8चतताओं से भरे इस �व8व म: जीवन यापन करत ेहC। 

वत#मान समय म: कोई >े� ऐसा नहFं हC जो जोGखम र�हत हो, 

ऐसी ि�थ$त म: 3यि5त का जीवन भी जोGखम से भरा हो गया 

जोGखम से सुर>ा �ा0त करने का एकमा� सहारा 

हC बीमा। केवल बीमा >े� हF ऐसा हC जो जोGखम) को वहन कर 

आज बीमा का >े� बहुत �व�ततृ 9प म: अपनी �वशेष साख 

बनाता जा रहा हC और साथ हF बीमा हर 3यि5त क? मलूभूत 

के 9प म: अपना पथृक मह+वपूण# �थान बनाने म: 

बीमा एक सामू�हक 3यव�था हC, िजसम: 

समान जोGखम) से $घरे हुए सभी 3यि5त 2कसी 3यि5त �वशेष 

अमे1रका के �व�वान ब:जा/मन S: क/लन ने जीवन बीमा के 

यह आ8चय#जनक �वसंग$त हC 2क मनुAय 

अपने आवास गहृ), जहाज), 3यापारF अपने माल का बीमा कराने 

हेतु जाग9क रहे परVतु प1रवार के /लये सबसे 

और हा$न के �$त अ$त संवेदनशील अपने जीवन का बीमा 

कराने हेतु उदासीन रहे।” 
 

वा�तव म: प1रवार) के /लये रोजी-रोटF कमाने वाले क? आमदनी 

अ$त मह+वपूण# होती हC। य�द उसक? अचानक म+ृयु हो जाये 

तब प1रवार वाल) क? दःुख क? सीमा को मापना असंभव नहFं 

तो मुि8कल अव8य होता हC। ऐसे समय म: उन लोग) को दो 

चीज) क? बहुत आव8यकता होती हC

तथा दसूरा धन। जहाँ तक  �नेह का �8न हC। वह तो उVह: 

उनका कोई नजदFक? 1र8तदेार हF दे सकत े हC

मामले म: ऐसे समय म: नजदFक? 1र8ते

इस समय जो सबसे अYधक सुर>ा �दान कर सकता हC

जीवन बीमा। इस/लए जीवन बीमा का मह+व बहुत अYधक हC। 

जीवन बीमा हF एक मा� ऐसा साधन है जो प1रवार के मुGखया 

क? म+ृयु के कारण आYZत जन) के दःुख को बहुत सीमा तक 

दरू कर देता हC। जीवन बीमा न केवल म+ृयु पर सुर>ा �दान 

करता हC, बि[क व!ृदाव�था या असमथ#ता �वारा उ+पVन 

आYथ#क क�ठनाईय) से भी सुर>ा �दान करता हC। इसके 

Humanities _____________________________E-ISSN 2348-6252 

Res. J. Lang. Lit. Humanities 

      8 

*द.त सेवाओं का तुलना.मक 

भारत 

2019 

��तुत शोध प� के मा!यम से साव#ज$नक एव ंचय$नत $नजी जीवन बीमा कंप$नय) �वारा �द+त सेवाओं का तुलना+मक 

जीवन बीमा वत#मान समय म: 

2कंतु Kाहक) म: जाग9कता क? 

3यापारF अपने माल का बीमा कराने 

हेतु जाग9क रहे परVतु प1रवार के /लये सबसे मह+वपूण# धरोहर 

और हा$न के �$त अ$त संवेदनशील अपने जीवन का बीमा 

रोटF कमाने वाले क? आमदनी 

अ$त मह+वपूण# होती हC। य�द उसक? अचानक म+ृयु हो जाये 

तब प1रवार वाल) क? दःुख क? सीमा को मापना असंभव नहFं 

तो मुि8कल अव8य होता हC। ऐसे समय म: उन लोग) को दो 

चीज) क? बहुत आव8यकता होती हC, एक तो �ेम भाव व �नेह 

तथा दसूरा धन। जहाँ तक  �नेह का �8न हC। वह तो उVह: 

उनका कोई नजदFक? 1र8तदेार हF दे सकत े हC, परVतु धन के 

मामले म: ऐसे समय म: नजदFक? 1र8तदेार भी मुहँ मोड़ लेत ेहC। 

इस समय जो सबसे अYधक सुर>ा �दान कर सकता हC,वह है 

जीवन बीमा। इस/लए जीवन बीमा का मह+व बहुत अYधक हC। 

जीवन बीमा हF एक मा� ऐसा साधन है जो प1रवार के मुGखया 

क? म+ृयु के कारण आYZत जन) के दःुख को बहुत सीमा तक 

जीवन बीमा न केवल म+ृयु पर सुर>ा �दान 

बि[क व!ृदाव�था या असमथ#ता �वारा उ+पVन 

आYथ#क क�ठनाईय) से भी सुर>ा �दान करता हC। इसके 
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अ$त1र5त जीवन बीमा सुर>ा के साथ-साथ एक जायदाद या 

संपदा भी हC। जीवन बीमा �वारा धन संचय भी होता हC। 

इस/लए इसम: सुर>ा तथा �व$नयोग दोन) त+व हC,जो 2क जीवन 

बीमा को अVय �कार के बीमाओं म: एक �व/शAट �थान �दान 

करत ेहC, 5य)2क अVय �कार के बीमाओं म: केवल सुर>ा का हF 

त+व होता हC।  

 

^_टा$नका �व8वकोष के अनुसार “बीमा एक सामािजक तरFका है 

िजसके �वारा 3यि5तय) का एक बड़ा समूह समान अंशदान क? 

3यव�था �वारा समूह के सभी सद�य) क? कुछ सामाVय मापन 

योaय आYथ#क हा$न को कम या दरू करता हC।” 

 

$नAकष# �व9प कह सकत ेहC 2क बीमा एक ऐसा सहकारF उपाय 

है, िजसम: एक हF हा$न को सभी �वारा बाँट /लया जाता हC । 

बीमा एक 3यव�था है िजसम: समान �कार क? जाGखम) से $घरे 

हुए 3यि5त बीमाकता# को कुछ अंशदान देकर एक कोष का 

$नमाण# कर लेत े हC तथा बीमाकता# इस कोष से बी/मत को 

बीमाप� म: उि[लGखत घटना के घ�टत होने पर या घटना से 

हा$न पर एक पूव# $नधा#1रत धनरा/श चुका देता हC। 

 

सा5ह.य समी7ा 

भा9का संगीता2 ने अपना शोध काय# ’’जीवन बीमा के >े� म: 

भारतीय जीवन बीमा $नगम एवं $नजी >े� क? जीवन बीमा 

कंप$नय) क? सेवाओं एवं आYथ#क �ग$त का �व8लेषणा+मक 

अ!ययन’’ इVदौर संभाग के �वशेष संदभ# म: 2कया। इस शोध-

�बंध का $नAकष# था 2क नवीन अYध$नयम के �भावशालF होने 

से बीमा से संबंYधत �ावधान) म: 3यापक सुधार हुआ हC गहन 

�$त�पधा# के बावजूद भारतीय जीवन बीमा $नगम क? तुलना म: 

नव�था�पत बीमा कंप$नयाँ अYधक सफल नहFं रहFं हC। 
 

गुलाटF और जैन3 ने “भारत के जीवन बीमा उ�योग क? 

कंप$नय) के �दश#न का तुलना+मक अ!ययन” 2कया। शोध-प� 

के $नAकष# थे 2क जीवन बीमा >े� म: $नजी कंप$नय) के �वेश 

के प1रणाम�व9प एलआईसी के बाजार �ह�सेदारF म: Yगरावट 

आई है। 
 

‘‘भारत के जीवन बीमा >े� म: साव#ज$नक जीवन बीमा और 

$नजी जीवन बीमा कंप$नय) का तुलना+मक अ!ययन”, �वषय 

पर एम.धन. अeयकयम और वी.अ$नता4 ने शोध काय# 2कया। 

शोध–प� के $नAकष# $नकले 2क Kाहक साव#ज$नक जीवन बीमा 

कंपनी को हF �ाथ/मकता दे रहे थे, जब2क बीमा उ�योग म: 

अVय $नजी जीवन बीमा कंप$नयाँ भी �वेश कर चुक? थी।  

 

$नजी जीवन बीमा कंप$नय) को Kाहक) क? धारणाओं को 

प1रव$त#त करने के /लए �वंय को /सh करना पड़गेा। 

 

शोध *�व9ध 

��तुत शोध–प� �ाथ/मक और ��वतीयक आंकड़) पर आधा1रत 

है। िजसम: आव8यकतानुसार सांिiयक? �वYधय) काई �5वायर 

और मैन ि3हटनी यू टे�ट का �योग 2कया गया है। पॉ/लसी 

धारक) से सा>ा+कार कर �8नावलF क? पू$त# क? गई। 

 

शोध के उ<े=य: जीवन बीमा को समझना, जीवन बीमा कंप$नय) 

क? जानकारF तथा पॉ/लसी धारक) को �ा0त सेवाओं का 

तुलना+मक अ!ययन। 

 

शोध क2 प>रक?पनाएं: H0-1 एलआईसी और $नजी जीवन बीमा 

कंप$नय) के जीवन बीमा पॉ/लसी धारक) म: बीमा �व$नयामक 

एवं �वकास �ाYधकारण (इरडा) के �वषय म: जानकारF को लेकर 

कोई साथ#क अंतर नहFं हC। H0-2 एलआईसी और $नजी जीवन 

बीमा कंप$नय) के जीवन बीमा पॉ/लसी धारक) को बीमा 

�व$नयामक और �वकास �ाYधकारण (इरडा) के अंतग#त आने 

वालF सभी जीवन बीमा कंप$नय) के �वषय म: जानकारF को 

लेकर कोई साथ#क अंतर नहFं हC। H0-3 एलआईसी और $नजी 

जीवन बीमा कंप$नय) के जीवन बीमा पॉ/लसी धारक) �वारा 

पॉ/लसी lय के कारण) म: कोई साथ#क अंतर नहFं हC। 
 

शोध का 7ेA एवं सीमाएँ: ��तुत शोध-प� केवल जीवन बीमा 

के संदभ# म: हC । जीवन बीमा हेतु $नवेश के कई मा!यम हC 

अथा#त ् कई जीवन बीमा कंप$नयाँ हC, परVतु इस शोध-प� क? 

पूण#ता $नि8चत करने हेतु भारतीय जीवन बीमा $नगम 

(एलआईसी) तथा अVय पाँच $नजी जीवन बीमा कंप$नय) का 

चयन 2कया गया हC। शोध अ!ययन क? >े� सीमा इVदौर हC। 

तुलना+मक अ!ययन वष# 2011-12 से 2015-16 तक हC। शोध-

प� का >े� मुiयतः$नsन चय$नत जीवन बीमा कंप$नय) तक 

सी/मत हC। 
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�नजी 7ेA: ^बरला सन जीवन बीमा कंपनी /ल/मटेड, 

एचडीएफसी �टेtडड# जीवन बीमा कंपनी /ल/मटेड, 

आईसीआईसीआई �ुडिेVशयल जीवन बीमा कंपनी /ल/मटेड, 

मै5स जीवन बीमा कंपनी /ल/मटेड, 1रलायंस $न0पोन जीवन 

बीमा कंपनी /ल/मटेड। 

 

साव�ज�नक 7ेA: भारतीय जीवन बीमा $नगम(एलआईसी)। 

 

संभा�वत योगदान: ��तुत शोध प� जीवन बीमा कंप$नय), 

अ/भकता#ओं, सलाहकार), �बधंक), �वकास अYधका1रय) और 

जीवन बीमा के >े� से जुड़ े 3यि5तय) के /लए लाभकारF और 

पथ �दश#क /सh होगा| 

 

ताEलका-1: बीमा >े� म: पंजीकृत जीवन बीमा कंप$नयाँ5. 

$नजी >े� पंजीकरण क? तारFख संचालन वष# 

एगॉन लाइफ इं8योर:स कंपनी /ल/मटेड 27.06.2008 2008-09 

अ�ववा लाइफ इं8योर:स कंपनी /ल/मटेड 14.05.2002 2002-03 

बजाज ए/लयाज लाइफ इं8योर:स कंपनी /ल/मटेड 03.08.2001 2001-02 

भारती ए5सा लाइफ इं8योर:स कंपनी /ल/मटेड 14.07.2006 2006-07 

^बरला सन लाइफ इं8योर:स कंपनी /ल/मटेड 31.01.2001 2000-01 

कैनरा एचएसबीसी ओबीसी लाइफ इं8योर:स कंपनी /ल/मटेड 08.05.2008 2008-09 

डीएचएफएल �मे1रका लाइफ इं8योर:स कंपनी /ल/मटेड 27.06.2008 2008-09 

एडलेवाइस टो2कयो लाइफ इं8योर:स कंपनी /ल/मटेड 10.05.2011 2011-12 

ए5साइड लाइफ इं8योर:स कंपनी /ल/मटेड 02.08.2001 2001-02 

xयूचर जनरल लाइफ इं8योर:स कंपनी /ल/मटेड 04.09.2007 2007-08 

एचडीएफसी �टCडड# लाइफ इं8योर:स कंपनी /ल/मटेड 23.10.2000 2000-01 

आईसीआईसीआई �ूड:/शयल लाइफ इं8योर:स कंपनी /ल/मटेड 24.11.2000 2000-01 

आईडीबीआई फेडरल लाइफ इं8योर:स कंपनी /ल/मटेड 19.12.2007 2007-08 

इंyडया फ�ट# लाइफ इं8योर:स कंपनी /ल/मटेड 05.11.2009 2009-10 

कोटक म�हzंा ओएम लाइफ इं8योर:स कंपनी /ल/मटेड 10.01.2001 2001-02 

मै5सलाइफ इं8योर:स कंपनी /ल/मटेड 15.11.2000 2000-01 

पीएनबी मेटलाइफ इंyडया इं8योर:स कंपनी /ल/मटेड 06.08.2001 2001-02 

1रलायंस $न0पोन लाइफ इं8योर:स कंपनी /ल/मटेड 03.01.2002 2001-02 

सहारा इंyडया लाइफ इं8योर:स कंपनी /ल/मटेड 06.02.2004 2004-05 

एसबीआई लाइफ इं8योर:स कंपनी /ल/मटेड 29.03.2001 2001-02 

Zीराम लाइफ इं8योर:स कंपनी /ल/मटेड 17.11.2005 2005-06 

�टार यू$नयन दाई-आईची लाइफ इं8योर:स कंपनी /ल/मटेड 26.12.2008 2008-09 

टाटा एआईए लाइफ इं8योर:स कंपनी /ल/मटेड 12.02.2001 2001-02 

साव#ज$नक >े� 
  

भारतीय जीवन बीमा $नगम 01.09.1956 1956-57 

पॉ/लसी धारक) से �ा0त �ाथ/मक आंकड़) पर आधा1रत6-17 
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पॉEलसी धारक� को *द.त सेवाओं का तुलना.मक अ�ययन: रेखा 

आरेख-1 के तुलना+मक अ!ययन से �पAट है 2क $नजी जीवन 

बीमा कंप$नय) के 47 �$तशत और एलआईसी के 40 �$तशत 

जीवन बीमा पॉ/लसी धारक) को बीमा �व$नयामक और �वकास 

�ाYधकारण (इरडा) के �वषय म: जानकारF थी और 53 �$तशत 

एवं 60 �$तशत जीवन बीमा पॉ/लसी धारक) को ये जानकारF 

नहFं थी। 

 

ता/लका-2 म: पी. का मान .658 पाया गया जो 2क .05 से 

अYधक है अतः हमारF प1रक[पना H0-1 स+य /स!द हुई अथा#त 

एलआईसी और $नजी जीवन बीमा कंप$नय) के पॉ/लसी धारक) 

म: बीमा �व$नयामक और �वकास �ाYधकारण (इरडा) के �वषय 

म: जानकारF को लेकर कोई साथ#क अंतर नहFं पाया गया। 

 

आरेख-2 के तुलना+मक अ!ययन से �पAट है 2क $नजी जीवन 

बीमा कंप$नय) के 40 �$तशत और एलआईसी के 18 �$तशत 

जीवन बीमा पॉ/लसी धारक) को बीमा �व$नयामक और �वकास 

�ाYधकारण (इरडा) के अंतग#त आने वालF सभी जीवन बीमा 

कंप$नय) के �वषय म: जानकारF थी और 60 �$तशत एवं 82 

�$तशत जीवन बीमा पॉ/लसी धारक) को जानकारF नहFं थी। 

 

ता/लका-3 म: पी. का मान .083 पाया गया जो 2क .05 से 

अYधक है अतः हमारF प1रक[पना H0-2 स+य /स!द हुई अथा#त 

एलआईसी और $नजी जीवन बीमा कंप$नय) के पॉ/लसी धारक) 

म: बीमा �व$नयामक और �वकास �ाYधकारण (इरडा) के अंतग#त 

आने वालF सभी जीवन बीमा कंप$नय) के �वषय म: जानकारF 

को लेकर कोई साथ#क अंतर नहFं पाया गया। 

 

आरेख-3 के तुलना+मक अ!ययन से �पAट है 2क एलआईसी 

और $नजी जीवन बीमा कंप$नय) के जीवन बीमा पॉ/लसी धारक) 

�वारा पॉ/लसी lय के कारण) म: �व$नयोग के कारण 25 

�$तशत और 13 �$तशत, जोGखम से सुर>ा के कारण 85 

�$तशत और 93 �$तशत, और कर $नयोजन के कारण 10 

�$तशत और 13 �$तशत, जीवन बीमा पॉ/लसी धारक) के 

पॉ/लसी lय के कारण थे। 

 

 
आरेख-1: बीमा �व$नयामक और �वकास �ाYधकरण (इरडा) के बार: म: जानकारF6-17 

 

ताEलका-2: मैन ि3हटनी यू टे�ट. 

इरडा क? जानकारF एन मीन रCक 
सम ऑफ 

रC5स 

मैन ि3हटनी यू 

टे�ट 

अ}यूम /सगनी फ?कC ट 

(टू-टे[ड) 

/लगं 
$नजी >े� 15 29.33 440.00 

280.00 .658 
एलआईसी 40 27.50 1100.00 

 
कुल 55 
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आरेख-2: बीमा �व$नयामक और �वकास �ाYधकारण (इरडा) के अंतग#त आने वालF सभी जीवन बीमा कंप$नय) के बार: म: 

जानकारF6-17 

 

ताEलका-3: मैन ि3हटनी यू टे�ट 

इरडा के अंतग#त आने वालF 

जीवन बीमा सभी कंप$नय) क? 

जानकारF 

एन मीन रCक सम ऑफ रC5स 
मैन ि3हटनी यू 

टे�ट 

अ}यूम /सगनी 

फ?कC ट (टू-टे[ड) 

/लगं 
$नजी >े� 15 32.50 487.50 

232.50 .083 
एलआईसी 40 26.31 1052.50 

 
कुल 55 

    
 

 
आरेख-3: जीवन बीमा पॉ/लसी lय का मुiय कारण6-17 
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ताEलका-4: काई �5वायर टे�ट 

मापदंड ऑ~ज3ड# 2Sकव:सी (ओ) ए5सपे5टेड 2Sकव:सी (ई) (ओ-ई) (ओ-ई)2 (ओ-ई)2/ई 

�व$नयोग ($नजी >े�) 2 3 -1 2 0.495 

जोGखम से सुर>ा ($नजी >े�) 14 13 1 1 0.063 

कर $नयोजन ($नजी >े�) 2 2 0 0 0.081 

�व$नयोग (एलआईसी) 10 9 1 2 0.186 

जोGखम से सुर>ा (एलआईसी) 34 35 -1 1 0.024 

कर $नयोजन (एलआईसी) 4 4 0 0 0.030 

yडKी ऑफ S?डम = (3-1)(2-1) = 2 टेबल वै[यू 5% = 5.99 ए5स2(χ2) 0.878 

   

ता/लका-4 म: जीवन बीमा पॉ/लसी धारक) �वारा पॉ/लसी lय 

करने का कारण �व$नयोग का गणना मान $नजी जीवन बीमा 

कंप$नय) का 0.495 और एलआईसी का 0.186 हC जो टेबल 

वै[यू 5.99 से कम हC अतः हमारF प1रक[पना H0-3  स+य 

/स!द हुई अथा#त दोन) >े� क? कंप$नय) के पॉ/लसी धारक) 

�वारा पॉ/लसी  lय करने के कारण म:  �व$नयोग को लेकर 

कोई साथ#क अंतर नहFं पाया गया। 
 

जीवन बीमा पॉ/लसी धारक) �वारा पॉ/लसी lय करने का कारण 

जोGखम से सुर>ा का गणना मान $नजी जीवन बीमा कंप$नय) 

का 0.063 और एलआईसी का 0.024 हC जो टेबल वै[यू 5.99 

से कम हC अतः हमारF प1रक[पना H0-3 स+य /स!द हुई अथा#त 

दोन) >े� क? कंप$नय) के पॉ/लसी धारक) �वारा पॉ/लसी lय 

करने के कारण म: जोGखम से सुर>ा को लेकर कोई साथ#क 

अंतर नहFं पाया गया। 
 

जीवन बीमा पॉ/लसी धारक) �वारा पॉ/लसी lय करने का कारण 

कर $नयोजन का गणना मान $नजी जीवन बीमा कंप$नय) का 

0.081 और एलआईसी का 0.030 हC जो टेबल वै[यू 5.99 से 

कम हC अतः हमारF प1रक[पना H0-3 स+य /स!द हुई अथा#त 

दोन) >े� क? कंप$नय) के पॉ/लसी धारक) �वारा पॉ/लसी lय 

करने के कारण म: कर $नयोजन को लेकर कोई साथ#क अंतर 

नहFं पाया गया। 

बीमा सं+थान �वारा नवीन जीवन बीमा पॉEलEसय� क2 

जानकारO6-17: तुलना+मक अ!ययन से �पAट है 2क $नजी जीवन 

बीमा कंप$नय) के 87 �$तशत और एलआईसी के 70 �$तशत 

जीवन बीमा पॉ/लसी धारक) को नवीन जीवन बीमा पॉ/लसी क? 

जानकारF सं�थान �वारा 3यि5तगत �प से �दान क? जाती हC 

और 13 �$तशत एवं 30 �$तशत जीवन बीमा पॉ/लसी धारक) 

को जानकारF �दान नहFं क? जाती हC। 
 

जीवन बीमा क2 लाभ स5हत और लाभ र5हत योजनाओं के बार! 

म! जानकारO6-17: तुलना+मक अ!ययन से �पAट है 2क $नजी 

जीवन बीमा कंप$नय) के 47 �$तशत और एलआईसी के 38 

�$तशत जीवन बीमा पॉ/लसी धारक) को जीवन बीमा क? लाभ 

स�हत एवं लाभ र�हत योजना क? जानकारF थी और 53 

�$तशत एवं 62 �$तशत पॉ/लसी धारक) को जानकारF नहFं थी। 
 

जीवन बीमा के संबंध म! पनुभु�गतान क2 गारंटO जानकारO6-17: 

तुलना+मक अ!ययन से �पAट है 2क 82 �$तशत जीवन बीमा 

पॉ/लसी धारक) को जीवन बीमा के संबंध म: पुनभु#गतान क? 

गारंटF क? जानकारF थी और 18 �$तशत जीवन बीमा पॉ/लसी 

धारक)  को जानकारF नहFं थी।  
 

सं+थान को *ाथEमकता6-17: इस तुलना+मक अ!ययन म: सभी 

पॉ/लसी धारक) ने कोई अVय पॉ/लसी लेने हेतु एलआईसी को 

�ाथ/मकता दF हC।  
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*ाथEमकता का कारण: पॉ/लसी धारक) का एलआईसी पर 

�व8वास हC 5य)2क वह साव#ज$नक सं�था हC। 

 

�नRकष� 

जोGखम) और अ$नि8चतताओं से बचने के /लए जीवन बीमा एक 

मह+वपूण# साधन है। जीवन बीमा जोGखम और सुर>ा का एक 

सरल उपाय है। एलआईसी, जीवन बीमा >े� म: सबसे �ाचीन 

और �थम कंपनी है । $नजी जीवन बीमा कंप$नयां वष# 2000 

से बीमा >े� म: �वेश करके बाजार म: �$त�पधा# को बढ़ाती है। 

साव#ज$नक और $नजी जीवन बीमा कंप$नय) म: प1रक[पना 

�व9प कोई साथ#क अंतर नहFं है, 2कंतु Kाहक एलआईसी पर 

अYधक �व8वास करत ेहC। 
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